Datum: 2008-03-06

Arlig rapport om &tgarder enligt vervakningsplan for
Malarenergi Elnat AB avseende tiden 2007.01.01-
2007.12.31, diarienummer 2008-103602

Allmant

Funktionell atskillnad

Handel/Produktion

Malarenergi Elnat ingar i en koncern som bedriver saval handel med el som
produktion av el inom moderbolaget Mélarenergi AB.

Maéalarenergi EIndt AB har farre &n 100 000 elanvandare definierat i enlighet med
med ellagen 3 kap 1 b&. Elnatsverksamhet bedrivs inte heller inom nagot annat
bolag inom koncernen. Mélarenergi. Mélarenergi EInat AB omfattas darfor inte av
kraven pa funktionell atskillnad.

Overvakningsplanen reviderades: 2007-03-09

Overvakningsplanen faststalldes genom beslut av VD: 2007-03-14

Atgarder under &ret

Hantering av information och uppgifter

Maéalarenergi Elnat betraktar kundregister med adresser, elférbrukningar,
elleverantdrer och eventuella betalningsanmarkningar som kommersiellt kanslig
information.

Ingen forandring av vilka data som klassificerats som kansliga har gjorts under
aret.

Det har inte gatt att med anvéant debiteringssystem forhindra tillgangen till
kommersiellt ké&nslig information for koncernens elhandelsverksamhet.

Utbildning

Anstallda inom elnétsbolaget informerades om och utbildades i 6vervaknings-
planen vid en personaltraff 2007-06-15.

Faststallda rutiner for hur nyanstallda far information om 6vervakningsplan och
principen om icke-diskriminering har inte funnits under redogérelsetiden.

Utbildningsinsatser avseende dvervakningsplanens innehall och syfte har
genomforts for de anstéallda under redogdrelsetiden enligt ovan.

Koncerngemensamma tjanster

Elnatsverksamheten nyttjade koncerngemensamma tjanster enligt nedan for
perioden:



Datum: 2008-03-06

Koncerngemensam tjénst Inom vilken Beslut dagliga driften
juridisk och beslut
person personalfragor

Fastighet o lokaler Mélarenergi Supportchef

Tillgang historiska data Malarenergi Ekonomichef

ekonomisystem

Information Malarenergi Informationschef

Inkop Malarenergi Inkdpschef

IT Malarenergi IT-chef

Kvalitet,Milj6ledningssystem, Malarenergi Supportchef

Arbetsmilj6,Sakerhet o Beredskap

Marknad Malarenergi Marknadschef

Personal Mélarenergi Personalchef

Kundcenter Malarenergi *Kundcenterchef

*Enhetschef —
Backoffice,
*Enhetschef
Debitering&Krav

Driftcentral Méalarenergi Driftchef
Elnat

Debiteringsmatning Mélarenergi Matservicechef
Elnat

De koncerngemensamma tjansterna utnyttjades ocksa av elhandel och
elproduktion. Kundcenter, driftcentral och debiteringsméatning utnyttjades dock
inte av elproduktion. Driftcentral och debiteringsmatning utnyttjades inte av

elhandel.

Budget faststalls av VD och styrelse for de olika bolagen.

Elnatsverksamhetens kostnader (budget) samt antal anstéllda (budget) for varje

koncerngemensam tjanst:

Koncerngemensam tjénst Andel Arsarbetare
kostnad
for Elnat
Fastighet o lokaler 12 % 0,2
Tillgang historiska data 0,3% 6
ekonomisystem
Information 20 % 9
Inkép 11 % 1
IT 21 % 13
Kvalitet,Milj6ledningssystem,Sakerhet | 16 % 5,8
0 Beredskap
Marknad 15 % 4
Personal 14 % 6
Kundcenter 36 % 17
Driftcentral 89 % 8
Debiteringsmatning 64 % 22,5




Datum: 2008-03-06

Medarbetarna som utfor de koncerngemensamma tjansterna var anstallda inom
Maéalarenergi AB utom vad géller driftcentral och debiteringsmatning dar
medarbetarna var anstallda i Mélarenergi Elnat AB.

Utover vad som redogjorts for ovan har Malarenergi Elnat utfort entreprenader av
engangskaraktar mot i Malarenergikoncernen ingaende foretag. Prissattning av
dessa tjanster har skett i konkurrens med andra aktorer.

For 2007-2008 finns ett avtal om koncerngemensamma tjanster fran Malarenergi
Support mot Mélarenergi EInat AB. Infor tecknandet av avtalet skedde
forhandling om fordelningsnycklar. De administrativa tjansterna medverkade
2006 i benchmarking (BéastlKlassen) varvid konstaterades att tjansterna
tillhandaholls pa konkurrenskraftiga villkor.

Arlig rapport

Offentligg6rande av arlig rapport

Den arliga rapporten skickas till Energimarknadsinspektionen och finns tillganglig
pa Malarenergis hemsida under Produkter & Tjanster/Elnét.

Ansvarig for dvervakningsplanen

Upprattandet av 6vervakningsplan: Eva Havlik, Ndtmarknadschef
Uppfdljning av atgarder enligt dvervakningsplan: Eva Havlik, Natmarknadschef
Upprattandet av rapport: Rolf Gustafsson, Stabschef
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