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Avtalsvillkor Solel och Utjamnad betalning

Giltiga villkor fran och med 2017-12-01

Villkor Solel

Detta avtal géller med samma avtalsvillkor som géllande elhandelsavtal.
Manadsavgiften ar l6pande tills solelavtalet sags upp eller tills elhandelsavtalet
sdgs upp. Uppsdgningstiden &ar tre manader. Om solelavtalet sédgs upp faktureras
tre manadsavgifter och avtalet bryts darefter.

Allmdnt om Utjamnad betalning
Tjansten ar en betalningstjanst som ger Malarenergis kunder mojlighet att
utjamna sina betalningar over aret.

Parter

Tillhandahallare av tjanst: Malarenergi AB ("Malarenergi”). Kund: Den stkande
som beviljats Madlarenergis tjanst utjdamnad betalning. Nedan benamns
Malarenergis tjanst som “utjamnad betalning”.

Ansdkan om Utjamnad betalning

Tjansten beviljas efter ansokan och sedvanlig kreditprovning. Nar ansokan
beviljats 6versander Malarenergi en bekraftelse pa inganget avtal till kunden.
Kunden har ratt att nar som helst saga upp sitt avtal efter att skuld ar reglerad.

Hur fungerar tjansten

Malarenergi rekommenderar ett manadsbelopp for att fordela kundens
arskostnad jamnt o6ver aret. Det utjamnade beloppet grundar sig pa kundens
registrerade totala berdknade arskostnad och ar en uppskattad kostnad. Kunden
skall vid férandrad energianvandning eller avtalsférandring kontakta Malarenergi
for en omrakning av det utjdmnade beloppet. Saldo for utjamnad betalning
redovisas pa varje faktura samt pa Malarenergis webbtjanst Mina Sidor. Efter tolv
manader gors en avstdmning av Malarenergi och ett nytt utjamnat belopp
berdknas med hansyn tagen till kundens nya arskostnad samt befintligt 6ver- eller
underskottssaldo pa Utjamnad betalning. Mélarenergi informerar om det nya
utjdmnade beloppet.

Utjamnad betalning och egen produktion

Utjamnad betalning fungerar inte i kombination med egen produktion. Har kund
utjamnad betalning och borjar producera sin egen el kommer utjamnad betalning
avslutas.

Fakturering och betalningsvillkor

Kunden faktureras en tolftedel av den berdknade totala arskostnaden varje
manad.  Fakturaspecifikation med forbrukningsvarden och faktisk kostnad
bifogas. Vissa 6vriga kostnader férutom det tidigare berdknade manadsbeloppet
t.ex. paminnelseavgifter kan tillkomma. Pa fakturan anges betalningens
forfallodag da den ska vara bokford pa Méalarenergis konto. Mélarenergi ager ratt
att bestdmma att betalning skall avraknas i foljande ordning; ranta, avgifter och
kapitalbelopp.

Betalningsalternativ

Malarenergi erbjuder betalning via e-faktura. Anmalan gors via kundens
internetbank. Kunden kan &dven ansdka om autogiro. Autogiro innebar att
fakturabeloppet automatiskt dras fran kundens konto pa exakt forfallodatum. Se
sarskilda villkor for autogiro.

Avgifter och rantor

En fast manadsavgift tillkommer. Vid férsenad eller utebliven betalning debiteras
en paminnelseavgift. Eventuella inkassokostnader debiteras enligt gallande lag.
Vid férsenad eller utebliven betalning debiteras en drojsmalsranta om
referensrdntan med ett tillagg av atta procentenheter, i enlighet med 6 §
rantelagen.

Misskotsel

Malarenergi ager ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan om kunden
gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. Vid uppsagning av avtalet forfaller den
totala skulden till omedelbar betalning enligt ordinarie inkassorutiner och
sanktioner for respektive nyttighet enligt specifikation.

Namn eller adressandring

Kunden skall omedelbart meddela Malarenergi namn- och/eller adressandring
eller annat forehallande som kan paverka forhallandet mellan kunden och
Malarenergi.

Overlatelse
Mélarenergi &ger ratt att Overlata uppkomna fordringar enligt detta avtal pa
annan part.

Giltighetstid

Avtalet om utjdmnad betalning l6per tillsvidare. Avtalet kan fran kundens sida
sagas upp for omedelbart upphérande nar som helst under I6ptiden. Innan
tjdnsten kan avslutas skall eventuella skulder regleras. Avtalsbestammelserna
tillampas sa lange skuld kvarstar.

Vid avtalets upphérande

Vid uppsédgning av utjamnad betalning av endera part aviseras kunden om sitt
totala saldo for utjamnad betalning. Har kunden en skuld till Malarenergi forfaller
den till betalning inom 10 dagar. Har kunden ett tillgodo aterbetalas det vid
avtalets upphérande.

Personuppgifter

Personuppgifter som Idmnas till Mélarenergi behandlas for att kunna fullgéra
ingangna avtal eller skyldigheter som foreligger enligt lag eller annan forfattning.
Personuppgiftsansvarig ar Malarenergi. Vidare kan personuppgifterna anvandas
for marknadsanalyser, statistik och for att utvardera och informera om tjanster
och produkter. Personuppgifter kan &ven komma att behandlas for
marknadsféringsdndamal av saval Malarenergi som koncernféretag samt dessa
foretags samarbetspartners. Kund som motséatter sig att personuppgifterna
behandlas for marknadsféringsandamal kan nar som helst meddela Mélarenergi
detta. Om felaktigheter forekommer i personuppgifterna ombeds kunden att
snarast kontakta Malarenergi.

Andring av avtalsvillkor

Malarenergi ager ratt att under I6pande avtal andra gallande avtalsvillkor.
Malarenergi har dven ratt att overlata detta avtal till annat bolag inom samma
koncern. Sadana andringar skall meddelas kunden t.ex. genom brev eller faktura.
Andringen géller da frén och med nirmast efterféljande kalendermanad.

Force majeure/ansvar

Mélarenergi skall inte vara ansvarig for skada som beror pd lagbud,
myndighetsatgard, krigshandelse, sabotage, strejk eller lockout, bojkott, upplopp
eller annan liknande omstandighet.

Kundcenter, alla drenden rérande tjansten handlaggs av:
Malarenergi AB

Box 14

72103 Vasteras

post@malarenergi.se

Telefon: 021-39 50 50

Information om konsumentrattigheter, reklamationshantering,
tvistemalslosning, oberoende anvandarradgivning samt allmanna avtalsvillkor
finns pa malarenergi.se. Pa begaran fas denna information aven via Kundcenter.
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