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For- och Fardiganmalan pa webben
Anvandarbeskrivning for installator

Inloggning

Gé in via Mélarenergis hemsida www.malarenergi.se

Vilj:
> Foretag
> Elnit
> Anslutning till elnétet
> For- och fardiganmailan
> Logga in for att registrera for-/fardiganmaélan

OBS! Nedanstiende nitidgare anvander samma system ”Elsmart” som vi, men ni maste andé
registrera er pa nytt for att fa behorighet att anméla drenden inom vart natomrade.

- Eskilstuna Energi och Miljo
- Kraftringen Elnat

- Utsikt Nat

- Oresundskraft Elnit

- Hoganis Elnat

- C4 Elnat
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Registrera nytt foretag

Om du inte har tillgdng till systemet, ska du registrera dig via "Ny anviandare: Registrering”

/& Elsmart - Global / Anonymous - Windows Internet Explarer (0 o] [ 51 P

(§if) http://=e2 elsmart.com/ - | s | X | | Bing

0~

o ~|

{\‘f Favoriter

Elsmart - Global / Anonymous | |

Valkommen, du &r inte inloggad: Login

EISMART

:
Du &r hér: Elsmart.com = glsmart.com

Vilkommen till Elsmart.com

Uppgradering

[2010-12-01] Uppgradering av ELSMART! ELSMART ndtanmalan uppgraderas till en
ny version. P grund av detta forvantas systemet ligga nere mellan 12.00 och 14.00
den 30 november. m.v.h. ELSMART-teamet Lds mer.

B Problem med anmilan?

Kan du inte skicka in anmalan till nitbolaget?
Fran och med 17 juni s3 kan du bara skicka in
anmélan till ndtbolaget nar du inloggad med
personligt konto Lds mer

E Waebbliisare fir Elsmart Kontaktuppgifter per natbolag: Lds mer

Det ar viktigt att ni anvander Internet
Explorer Lds mer

E NY DLI komponent

Aktiv-X komponent fér dokumenthantering L3s
mer

OBS!
Ni registrerar forst den anvindare som ska vara foretagets Administrator.
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Ange de uppgifter som efterfrigas och avsluta med att klicka "Sand ansékan”

Observera att vi behover ha bekriftelse p& behorigheten. Ar ni redan upplagda i vart gamla system
och ni har gjort arbete i virt omréde har vi normalt redan en kopia pa ert behorighetsbevis. Skicka
annars en kopia pa behorighetsbeviset till ansluta@malarenergi.se eller fax 021-395228. Vi
kontrollerar annars uppgifterna med Elsdkerhetsverket men d behover vi &ven namn och
postadress pa den person som innehar behorigheten.

Du &r hér: Elsmart.com = glsmart.com

Vilkemmen till Elsmart.com
Ansdkan for Elentreprendrer

Ansokan Till:

Nétdgaren : ilj foretag: v

Ansokan Fran:
OBS. Skriv in avdelning om det &r ett stérre foretag

* Foretagsnamn /avdelning
Adress

Postnummer

Ort

* Person/org.nr

* Behdrighetsnummer
Telefon (dven riktnr)
Mobil nummer

Faxnummer

* Mail adress

Sénd ansdkan

(Falten markerat med * maste ifyllas) j

Efter att vi kontrollerat uppgifterna fir denna anvindare sina inloggningsuppgifter skickade till sig
via mail med nedanstaende innehall:

Frén: support@elsmart.com

Till:

Kopia:

Amne: Information frén Elsmart.com

Er anstkan om at bli el-entreprendr hos Malarenergi Elndt AB ar godkéand.

Ditt anvandarnamn &r:

Lésenordet &r:

G4 till http://se.elsmart.com och logga in via denna link.

Som administratdr skall du utse handliggare inom ditt féretag. Du bestimmer sjdlv hur minga
handliggare som skall finnas i installationsféretaget.

Du skall sj&lv registrera dig som handliggare. All kontakt med elnitféretaget i frigor som rér

for-fardiganmalan sker som handlaggare.

Elnatféretaget kommer att avvisa for-fardiganmalan som inkommer med anvandarnamn
"Administrator”.

OBS. Se upp med stora och smd bokstdver i anvandarnamn och lésenord.

Mvh

Elsmart Webadmin

Observera att anvandarnamnet ar hela texten "e1234 Administrator” inklusive mellanslag mellan
siffrorna och ’Administrator’.
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Administratorskontot kan inte anvindas for att registrera drenden sa darfor maste ni nu logga in
som denna administrator och ldgga upp de andra anvdndarna.

Vilj Admin >Anvandare

SMART

Du &r har: ge.elsmart.com = Fir och Fardiganmilan
Hem Inkorg Arenden
Alla Frenden‘\Per status

Ny anmdlan Per status ~ Fdrwvantat fardigdatum Per typ

Inga dokument har hittats

Admin

Faretagsinformation
Anvandare

F' Ny ansikan
DLI Uploader
Min rell (Mina rall
Konfiguration, arb r

m [~ Standard OPPNA ALLA FORSTA FORRA | NASTA SISTA
Vilj Ny anvandare (kan ev sta Ny bruker):
Du er her: Elsmart.com = ElemartSE's Directory
Hem Inkorg Arenden Admin
Féretagets anvindare - Admin
Ny anvandare
Navn st
m GPPNA ALLA OPPNA ALLA FORRA | NASTA SISTA

Mata sedan in uppgifterfor varje installatér som ska anvidnda systemet. Tank pa att anvindarnamnet
maste vara unikt mellan alla installatorsfirmor i systemet s bara fornamn kanske inte racker. Vilj
aven ett 16senord som ar rimligt sdkert enligt normal praxis. Uppgifterna som telefon och mail
kommer att anvidndas i de drenden som registreras senare si dessa uppgifter ar bra om de ar korekta

redan har.
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Avsluta genom att spara "Spara anvandare” (kan ev std Lagre bruker)
Du er her: Elsmart.com = ElsmartSE's Directory

Hem Inkorg Arenden Admin

Ny anvindarprofil for

Spara arwénclamv

Efternamn: |
Farnamn:

Anvéndarnamn:

Lasenord:

Adress:

Postnummer:

Postort:

Telefon:

Maobil:

Fax:

Foretag: -

E-post:

il grupptillhérighet: r |Administrator

Logga sedan ut och anvind nagon av dessa nya anvandare i forsattningen.
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Ny anmalan

Nar du loggat in mots du forsta gdngen av foljande vy:

INSTALLATEOR

SMART

Du &r hdr: ge.elsmart.com = Fir och Firdiganmélan

Hem Inkorg Arenden

Alla drenden\Per status
My anmadlan Per status  Fodrvantat fardigdatum Per typ
Senast &

b 1 Arbete

b Avvisad foranmaélan

Anl. postort Anl. adress

} Installationsmedgivande

p Fardiganmalan

p Arkiverad av Nithandldggare
b Arkiverad

| [ Standard

velkommen Klas_el: din profil | loge ut | hielp

Admin

Per ndtdgare

OPPHA ALLA FORSTA FORRA | NASTA SIS

=

For att gora en ny anmaélan klicka pa fliken "Ny anmaélan”.

D& mots du av foljande vy. Har kan du borja registrera ditt drende. Det forsta du ska gora ar att
bestimma vilken typ av drende du vill registrera. Beroende pa vilken typ av drende du viljer far du
upp olika alternativ som gor att du kommer vidare. For varje val uppdateras skarmen, vilket tar en

liten stund.

Du kan gora foljande drendetyper:

1 Ny anldggning

a. Anldggning med en mitare (en servis och en anldggning)

b. Flerbostadshus
2 Utokning

a. Nya anldggningar pa befintlig servis

3 Tillfallig anlagggning

a. Inkoppling

b. Bortkoppling
Servisandring
Sakringsandring

a. Nedsdkring

b. Uppsékring 16-25 A

c. Uppsikring 6ver 25 A
6  Arbete i befintlig anldggning
Bortkoppling av anldggning
Bortkoppling av flera métare
Bruten plombering
Ovrigt

[S2 NN

SRS A
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INSTALLATOR

SMART

velkommen Klas_el: din profil | logg ut | hjelp

D &r har: se.elsmart.com = Far och Fardiganmalan

Hem Inkorg Arenden Admin
Anmalan:
1. Firetag
Installatdr/Entreprendr: Klas El
NEtholag: Wélarenergi Elndt AB
2. Installationstyp 3. Jobbtyp

r Ny anldggning

r Utdkning

r Tillfallig anlaggning
r Servis@ndring

r

S&kringsandring

r Arbeate i befintlig anl&ggning
4. Anlaggning

Matomride.: Wl... -

Flerbostadshus

Vid flera anldggningar pa samma servis ! registreras den forsta anldggningen tillsammans med
servisanslutningen som "Ny anldggning — Anldggning med en mitare” (t.ex.
fastighetsabonnemanget) och de f6ljande anldggningarna (t.ex. ligenheterna) registreras som
“Utokning — Nya anlaggningar pa befintlig servis”.

1 Det finns for narvarande ett kiant problem vid ut6kning med endast 1 anldggning. Detta eftersom
systemet forutsatter att utokning normalt sker med flera anlaggningar samtidigt. I detta fall fir man
ange utokning med 2 anldggningar och direfter radera den andra.
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INSTALLATOR velkommen Klas_el: dir profil | logg ut | hjelp

SMART

Du &r hdr e ekmart com = For och Fardizanmalar

Hem Inkorg Arenden Admin
Anmalan:
1. Firaetag
Tnstallatan Fatraprerdn K as Fl
Natbolag: Madlarenergi Zinit AB
2. Installaticnstyp 4. Jobbtyp
v My =nléggning v AnlEggning med =n matars
I Ut&kning | Flerbastadshus

r Tlifallig anl&gan nc
-

-

S=ivimdndiing
S5kringsandring

r #-bete i befintig anlazgning
4_ Anliggning

Natomrade.: A

Seapa enmélzn

Nir du ar Klar véljer du vilket natomrade som adrendet géller och klickar pa knappen “Skapa
anmalan” som kommer upp lingst ned pa vyn. Har skapar vi ett drende for en ny servis med en
anldggning.

Nista vy ser ut som pé nista sida.
Har ser du ditt referensnummer som ar unikt for varje drende du anmaéler. Se punkt 1.

For att komma vidare behover du fylla i uppgifter om Fastighetségare, betalningsansvarig och
anliggningen. Uppskattning av servissikring och mitarsikring ska anges. Onskemal om 6vriga
tekniska data kan du ocksa ldamna i denna vy. Sen ska uppgift om métarplacering, huvudsakligt
uppvarmningssatt, berdknad arsforbrukning och berdknad firdigdatum lamnas. Alla falt markta med
en rod asterisk (stjirna) maste fyllas i. Ovriga filt 4r valfria. I forekommande fall behover du ocksa
skicka med ytterligare dokumentationen som bilaga, se stycket om Bilagor. Detta gors under
rubriken ”Bilaga till anmalan” som aterfinns ganska langt ned i vyn.

OBS! For att kunna ladda upp dokument kan du eventuellt behova installera en plugin. Se senare i
detta dokument.

For att skicka in drendet gar du tillbaka hogst upp i vyn och klickar pa fliken “Skicka anmilan”, se
punkt 2. Efter detta fir du i vissa fall en pdminnelse om ”Bilagor till anmélan”. Har du bifogat
begirda dokument markerar du rutan och klickar Bekrafta.

Liangst ned finns en aktivitetslogg dar alla steg i 4rendet redovisas efter hand som de sker. Dar kan
du alltsa f6lja drendets gang.
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EISMART

'Du &r hér: se.elsmart.com = For och Fardiganmélan

Anmilan Installationsarbete: | Arbe

MNatstation: Datum motaget: 2011-11-30

Anlaggningsid: 735899137
wstarnes ||

Omrade: HHR VSR +HKAKS l:l
Kommun: [

Teknisktar:  |inckepsordernr: | |

Installator Ndtbolag Fastighetsdgare
Mamn: Klas El filasey :;?Iarener i Eln&t Tym Prrvat .Fﬁretag
Adress: Gjérwellsgatan 22 ;rra sanisE
Pastnr.: 100 26 Adress: A Féretag:® [ ]
Ortsnamn: Stockholm Postnr: T2132 /O (attention): :I
Org.nr.: 5536664444 Ortsnamn: Visterds
Telefon: DE-635 5915 Org.nr.: 556554-1504 Utdelningsadress:= | |
Mobil: 0734-125915 Telefon: 021- 395000  poopne:® ]
Fax: Fax LNK: 021 - 39 52 28
Epost: klas.rosendahl@sweco.se OrESnaEmI: 2 |:|
Handlaggare: Org.nr.:* :l
Handl&ggare: Klas Rosendahl Maobil:
Mabil: 0734-125915 Telefon: jSIStaniatis 1]
Epost: Epost: [ 1
Anléggning Betalningsansvarig
Anlsggningsadress:* | |J |:| Typ: Eprrvat Fﬁretag
Faretag:*

Postnr:*

Ortsnamn:* C/O (attention]:

Kordinat X:

Kordinat ¥:

Fastighetsbeteckning:*
Typ av kundanldggning:*

MaEtarplatsens markning:

m:l:l Bef.:
[ 1

Rev 6 /2012-02-10

Uppgang/Van.pl/Hus/Lgh. nr.:

Utdelningsadress:*

Postnir:*
Ortsnamn:*
Org.nr.:*

Telefon/maobil: *

cpost —

Fakt. ref.:

Kopiera fran dgare
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Teknisk data
Installationstyp: Onskad servisledning: Servissikring /Matarsikrin
lz‘ Ny anl@ggning
s e Jordkabel O Al Servissdkring bef:
D Utdkning = A
D Tillfallig anlaggning Luftledning C Cu
Gearviss ndri Servissdkring ny:*
L] et Cli-ras| T ise | lmse A
D Sakringsandring
D Arbete i befintlig anl&gagning Typ: V| ¥ | Antal: =t Matarsskring bef:
A
Jobbtyp: . . %
Dimensicn: w4 + mm*

lz‘ Anldggning med en ma&tare Matarsskring ny:*®

[ Flerbostadshus T 5tsrandrad | © Utdkning C Ny A

Stromtransformator: r-Ja
vilj huvudsakligt uppvarmingssatt:* Onskad mitarplacering:*
e 01. Direktel C Fasadmatarskap
e 02. Vattenburen <l c Kabelmatarskap
e 032, Varmepump med eltillsats C Elrum
o 04. Varmepump med annan tillsats 5n el C Nisch
e 035. El i kombination med olja c Annat
e 06. El i kombination med ved
o7, olja
e 08. Fastbransle
e 09. Annat ledningsbundet system
e 10. Separat kylanlédggning
o 11. Annat
Arsfarbrukning® LW H Upplysningar:
Effekt L
Berdknat fardigdatum® E‘
Anlsggningen innehaller utrustning som kan ge stora spanningsvariationer
och startstrémmar 8 Ja e ej Bakum:
Underskrift

iq:

I

Mej

(installatar/stallfaretradaren)

Installationsmed. med nituppgifter Visa Upp
Fardiganmilan Visa Upp
Bilaga till anm3lan Upp
Fran installator (0) Frén natdgare (0) Ovrigt (0)
B XS99z i:
Aktivitetslogg Visa Upp

Rev 6 /2012-02-10
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Avvisad foranmalan
Skulle drendet ej godkdnnas, syns det pa foljande satt:

Du ar har: se.elsmart.com = Far och Fardiganmalan

Hem Inkorg Arenden Admin

Alla @renden‘\Per status

My anmélan Perstatus  Forvantat fardigdatum Pertyp Per natagare

Senast dndrad & Anl. postort Anl. adress
w Avvisad foranmalan

. 2011-11-25 Test AB 71111 Vasteras Ymvagen 3 (inte tildelad)

p Fardiganmalan

[ Standard OPPMNA ALLA | FORSTA | FORRA | MASTA | SISTA

Installationsmedgivande

Nista géng du ska ta tag i drendet dr nér det ligger under rubriken ”Installationsmedgivande”. Da har
arendet blivit behandlat av Malarenergi Elnat och du fatt ett installationsmedgivande. Du far ingen
avisering att installationsmedgivandet ar utfirdat utan du far logga in och se om det &r klart sjalv.

Du &r har: se.elsmart.com > Fir och Fardiganmalan

Hem Inkorg Arenden Admin

Alla drenden\Per status

Hy anmdlan Per status Forvintat fardigdatum Per typ Per nétdgare

Senast dndrad & Anl. postort Anl. adress
w Installationsmedgivande
K 2011-11-25 test AB 71111 Vasteras Strdmmen 123 (Klas Rosendahl)

: | Standard OPPMA ALLA | FORSTA | FORRA | NASTA L | SISTA

Fardiganmalan

Oppna irendet under Installationsmedgivande ovan och klicka sen p4 fliken "Redigera”, fyll i nir
anlaggningen ar Kklar for tillkoppling, under rubriken "Fardiganmalan”. Darefter klickar du pé fliken
hogst upp som heter "Skicka anmilan”. Arendet flyttas da och hamnar under rubriken
“Fardiganmalan”. Nar du 6ppnar drendet behéver du inte bry dig om vilka pluppar som finns pé
arendet eller vilken farg de har. Dock, for att Milarenergi Elnit ska godkdnna en nyanslutning ska
fakturan vara betald. Detta anges genom en gron plupp med F.

Efter att du skickat in fairdiganmaélan skickar systemet en arbetsorder for att vi ska sitta upp en
mitare och eventuella andra jobb. Om nédviandigt kommer vi att kontakta dig infér dessa jobb for en
detaljplanering och koordinering. Denna kontakt sker dock utanfér detta IT-verktyg, oftast via
telefon. Det ar darfor viktigt att du lamnar information om kontaktperson och telefonuppgift.

Resterande hantering av drendet ar internt Mélarenergi Elnit.

Rev 6 /2012-02-10



A
McdlarEnergi

Exempel pa statusmarkeringar

Beredning (teknik) Ej startad /

/ Fardig

Manuellt registrerad (ej via webben)

Kundservice / kundcenter

Arbetsorder

Notering finns

Offert / bestalld

Faktura / betald

Foranmalan avvisad

2 0 O 0 & e

Flera anlaggningar (flerbostadshus)

Rev 6 /2012-02-10
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Byggkraft / Tillfalliga anlaggningar

Numera kravs bade For- och Fardiganmalan pé byggkraft / tillfalliga anlaggningar.
Alltsd kommer det kommer ett installationsmedgivande som sedan ska skickas tillbaka som

fardiganmalan.

Bilagor

Vissa drenden kraver att underskriva blanketter bifogas till anmalan:

o Nyanldggning: Situationsplan + ev.enlinjeschema

o Byggkraft: Kunds underskrift om byggkraftregler. Endast sid 2 "Avtal for anslutning
av Byggkraft” behover bifogas.

o Avslut: Kund/fastighetsdgares underskrift

Dessa blanketter finns att ladda ned pa
http://www.malarenergi.se/sv/foretag/elnat/anslutning-till-elnatet/blanketter-och-anvisningar/

Installation av Plugin for uppladdning av dokument

Uppladdning av Bilagor hanteras av en egen applikation i anmélningarna "DLI Uploader” vilket ar
en tredjepartsapplikation som méste installeras innan den kan anvindas.

Active X-komponenten kan installeras pa tva satt — antingen automatiskt forsta gdngen du kommer
in i formularet for natanmailan, eller med hjélp av en .exe-fil som du hamtar genom att klicka pa
Admin och sedan vilja DLI Uploader. Folj instruktionerna péa skirmen.

Det kan hénda att du méste anpassa dina sidkerhetsinstéllningar for att DLI Uploader ska fungera

korrekt. I Internet Explorer stiller du in sdkerhetsniva genom att g& in pd menyn Verktyg ->
Internetalternativ -> Sdkerhet. Medium riacker normalt for att DLI Uploader ska fungera.

Du &r hér: se.elsmart.com = For och Fardiganmalan

Hem Inkorg Arenden Admin

Alla drenden\Per status DLl Uploader
Min rell (Mina
My anmdlan Per status  Farvantat fardigdatum Per typ Pev raayars

Inga dokument har hittats

[~ Standard OPPNA ALLA FORSTA FORRA | NASTA SISTA

Kontaktuppgifter

Vid fragor kontakta oss:

E-postadress gillande For-/Fardiganméilningar: ansluta@malarenergi.se
Telefon via vaxeln: 021-39 50 50 fraga efter "Ndatmarknad — Ansluta”.

Fax: 021-39 52 28

Rev 6 /2012-02-10



