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Féretagsuppgifter
Foretagets namn
Organisationsnummer
Overvakningsansvarig
Energislag
Rapporten avser (artal)

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade

elnat har minst 100 000 elanvandare

Malarenergi EInat AB
556554-1504
Karolina Swedberg
Elnat

2019

Ja

Nej

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra

diskriminering av tredje part

Malarenergi Elnat képer koncerngemensamma tjanster inom Strategi, Marknad &
Kommunikation, Strategiska kunder, Kundcenter, Inkép, Ekonomi, Sakerhet, IT, Fastighet samt
HR. Tjansterna definieras genom avtal som under 2019 omarbetades for att faststallas under

2020.

Kostnaderna for de koncerngemensamma tjdnsterna férdelas antingen enligt avtal eller med
hjalp av férdelningsnycklar. Nycklarna grundar sig pa faktorer som antal anstéllda, kunder,
spenderade kronor, varde i anlaggningsregister samt antal kundfakturor.

Budgeten faststalls utav styrelsen for de respektive bolagen.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar

féretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar

mdéjligt att ange flera alternativ samt ange annati

fritextfaltet nedan
Kundregister
Férbrukningsregister
Kundanlaggningsstatistik
Kunders kreditvardighet
Avtalsvillkor
Kundens elhandelsleverantér
Leverantérsbyten
Annat
Notering annat

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Planer och offerter fér nyansl

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att férhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kanslig kommersiell information

Tillgang till systemen och dess moduler ar behérighetsstyrt. Behandling och lagring

av uppgifter ar reglerade i policy och rutiner samt sekretessavtal. De anstéllda med
arbetsuppgifter som kraver tillgang till system innehallande kommersiellt kansliga uppgifter
skall ha kompetens kring och férsta innebdrden av innehallet i Overvakningsplanen. Detta ska
varje medarbetare intyga genom att skatta sin kompetens i vart HR system.

* Féretagets uppdaterade uppgifter
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Genom Elnats representation i Koncernledningen, koncerngemensamma projektstyrgrupper
och forvaltningsgrupper sakerstélls att utveckling och férvaltning granskas utifran
Overvakningsplanen.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktérer pa elmarknaden

Alla nyanstéllda pa Malarenergi EIn&t ska som en del i sin introduktion utbildas i
Overvakningsplanen. Overvakningsansvarig ar ansvarig fér att tillhandahalla utbildningen. Tva
ganger per ar kallar chefen for Verksamhetsstéd alla nyanstallda till denna utbildning.

Sedan 2018 ligger Overvakningsplanen obligatorisk kompetens for alla medarbetare pa
koncernen som har tillgang till kommersiellt kanslig information. Obligatoriska kompetenser
ska gas igenom med narmsta chef vid medarbetarsamtal varje ar och medarbetaren far sjalv
skatta sin kompetens pa en 4-gradig skala.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Overvakningsplanen ingér i introduktionsplanen fér nyanstallda. Alla medarbetare har aven fatt
Overvakningsplanen som obligatorisk kompetens.

Misstankte 6vertradelser mot dvervakningsplanen ska hanteras som en avvikelserapportering i
vart kvalitetsavvikelsesystem.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen
samt vilka atgarder som har vidtagits vid eventuell évertradelse

P& Medarbetardag i Oktober 2019 har Overvakningsplanen samt vikten av att denna atféljs
lyfts upp. Alla medarbetare har aven Overvakningsplanen som obligatorisk kompetens.

Beskriv a) vilket tillvigagangssatt foretaget anvant fér att utse den
o6vervakningsansvarige och b) vilka befogenheter denne har

a) Overvakningsansvarig utses genom uppdragskort fran VD.

b) Overvakningsansvarig har i sin roll befogenhet att

i) ta beslut gallande eventuell delning av information

ii) utestdnga personer frdn gemensamma system vid eventuella évertradelser

iii) stoppa avtal for koncerngemensamma tjanster da de inte uppfyller riktlinjer rérande
Overvakningsplanen

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvardering av
dvervakningsplanen under aret

Under aret har introduktion fér nyanstéllda och konsulter pa Elnét getts vid tva tillfallen. Det har
aven hallits en gemensam information for alla medarbetare vid ett tillfélle.
Overvakningsansvarig har ocksa suttit med i styrgrupper fér férvaltningen av gemensamma
system pa koncernen.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Overvakningsansvarig och tillika

overvakningsplanen? avdelningschefen fér Marknad och
Mattjanster, Karolina Swedberg.

Var offentliggérs den arliga rapporten om atgarder https://www.malarenergi.se/el/elnat/om

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars -elnatet/overvakningsplanen2/

nuvarande ar? Ange webbplats:

* Féretagets uppdaterade uppgifter



