Mdlarenergis drs- och hallbarhetsredovisning 2023

Resan mot noll

Vi har ett riktigt lagt mal. Det ldgsta méjliga faktiskt. Vi har bestdmt oss for att na nettonoll utslépp av
fossil koldioxid i alla led - i minsta detalj. Resan gér vi for dig, for Mélardalen och for planeten vi bor pa.

2030 nettonoll i produkt till kund 2035 nettonoll i verksamhet
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En forstudie under 2023 har lett till ett beslut om att ga
vidare och utreda CCS-tekniken pa Block 6.Under 2024
ska en testanlaggning installeras.

Bergrum som
lagrar varme

Under 2022 och 2023 har Malarenergi ateranvant och
konverterat tre gamla beredskapsbergrum for olja till
ett energilager som ska tas i drift under 2024.
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Vi investerar

miljoner for en
hallbar region

Nojda kunder

Vara kunders néjdhet méats en gang per ar
via Svenskt Kvalitetsindex. 2023 var det

miljoner kronor

En vdrld ddr vi
tilsammans lever
och verkar helt utan
klimatpdverkan.

Tillsammans med kunder
och partners driver vi den hall-
bara tillviixten framat. Har och nu.

Vara energi- och infrastrukturldsningar
skapar forutsdttningar for ett resurs-
effektivt samhadille. Dygnet runt, dret om.

genomsnittliga betyget pa Malar-
energis kundndjdhet 68,2 (71,4). Det ar
ett lagre utfall jamfort med foregaende

Vi gor Mdlardalen till en region dit
madnniskor vill flytta, leva och
verka. Idag och imorgon.
ars resultat, men fortsatt battre an

genomsnittet i energibranschen.

miljoner till var dgare

miljoner kronor
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Vart klimatbokslut visar att vi totalt sett
bidragit till att minska klimatpaverkan med

motsvarande 242 100 ton CO,.
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Under 2023 har Malarenergi sj6satt en sensor-
boj i Vasterasfjarden. Bojen ska mata och
larma vid utslapp av till exempel olja - och
bidrar till en sakrare vattenfoérsorjning.
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Malarenergi har for 2:a
aret i rad utnamnts till ett av
Arets Karrigrféretag 2024

av Karriarforetagen.

Farre olyckor 2023

Under 2023 sa minskade antalet olyckor som kravde
‘» medicinsk behandling fran 28 st 2022 till 15 st.
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60 %

mindre utslapp

Malarenergi har det senaste artiondet fasat
ut fossila branslen ur produktionsmixen
och minskat de direkta vaxtgasutslappen
(scope 1) med ca 60 % (2013-2023).
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Pa 1:a plats

| varumarkesundersdkningen SBI rankades
Malarenergi pa 1:a plats i Vastmanlands lan
2023 (4:e 2022). Och pa 8:e (6:e 2022) plats
nationellt inom kategorin el och varme.

SBI, Sustainable Brand Index ar en arlig
varumarkesundersokning dar konsumenter
bedomer varumarken utifran upplevd
hallbarhet.

Sakra leveranser

Att sakerstalla tillgangligheten av vara leveranser av el, varme,
vatten och datakommunikationer - dygnet runt, aret om - ar
ett av Malarenergis viktigaste samhallsuppdrag. Att I6pande
underhalla och utveckla vara anlaggningar och ledningsnat

ar vasentligt for att undvika avbrott. Pa langre sikt ar vart

mal att vara kunder inte ska uppleva nagra avbrott alls.

Mal fér max avbrottstid 2023

Nyttigheter | Mal Utfall
Vatten 60 min 54,82 (82)
Elnat 36 min 36,9 (60)
Varme 5tim 6,259 (4,46)
Fibra 3tim 2,56 (2,33)

Siffrorna inom parantes avser 2022.
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