VA som i Vatten och Aviopp.
Bekvamt, helt enkelt.

I den har broschyren vill vi ge dig sakliga .
besked om vad det innebér ndr Mélarenergi .. .
har ansvaret for vatten och avlopp hos dig. MalarEnergz



Var syn pa Vatten och Avlopp

Vi ar lyckligt lottade da vi har nastan obegrénsad tillgang till vatten. Vattnet
ar vart viktigaste livsmedel och darfor &r det ett stort ansvar att varda det -
och leverera det hem till kranen.

| genomsnitt forbrukar en person ca 160 liter vatten per dygn. Hushallen &r
de stora foérbrukarna, dven om mycket vatten behdvs inom industrin och
servicesektorn.

Allt eftersom vatten- och avloppsfragorna regleras hardare och det stélls hogre
krav, marker vi en storre efterfragan att koppla pa fler omraden till vart nat.




Vatten

Vi kan éverleva ganska lange utan mat,
men inte manga dygn utan vatten. Vatten
ar en farskvara och det allra basta ar att
vi nu for tiden far det direkt i kranen.
Dessutom ar det billigt och vi kan kosta
pa 0ss nagra extra liter utan att det marks
i planboken.

Vi pa Malarenergi har en skyldighet att
leverera vatten foér hushallsandamal

till anslutna fastigheter inom vart
verksamhetsomrade. Vattnet ska halla
den hdga kvalitet som Livsmedelsverket
kraver.

Vattnet vi anvander kommer fran Mélaren,
som &r en av vara viktigaste resurser och
ger oss saker tillgang pa vatten.

Vart storsta vattenverk pa Hasslo
producerar och levererar friskt och
gott vatten varje dag. Vattentornet pa
Skallberget anvands fér lagring och
tryckutjdmning i systemet.

Malarenergi évervakar och tar [6pande
prover pa vattenkvalitén. Om en
storning skulle intraffa har vi de resurser
som kravs for att snabbt avhjalpa fel
eller halla med en nodvattenldsning.




Kungsangsverket ar Vasteras avloppsreningsverk och renar avloppsvatten
fran hushall och industrier. Vi har ocksa flera mindre verk pa andra orter.

Allt spillvatten leds till reningsverken innan det gar ut i Méalaren, medan
dagvattnet i regel leds direkt till Malaren. Vattnets kretslopp ar fullbordat i
och med att vi aterlamnar det renade avloppsvattnet till sjon.

Var rening kan inte fa bort allt och vissa saker hér inte hemma i avloppet.
Restslam fran det renade vattnet blir till jordforbattring som sedan bl.a. sprids
pa akrarna. Det som vi inte kan rena foljer med i restslammet och darfor far
du inte spola ner t.ex. I6sningsmedel, avfettningsmedel och farg i avloppet.
Fett i stérre mangder kan orsaka stopp i ledningsnatet.

Rengérningsmedel, disk- och tvattmedel som du anvdander hemma boér vara
markta med nagon av symbolerna nedan.

o/ toolabel  Cezmr




Din anslutning

Nar du ansluter din fastighet til Malarenergis VA-nat galler féljande:

e En skriftlig anmalan om anslutning gors till Malarenergi. Blankett hittar du
pa malarenergi.se dar kan du &ven se aktuella priser.

e Malarenergi planerar ledningarnas antal, dimensioner, ldgen och
utférande efter samrad med dig som fastighetsagare.

e For varje typ av ledning som ska kopplas till den allmanna anlaggningen
(vatten, spillvatten och dagvatten) upprattas en férbindelsepunkt.
Mélarenergi ska sa snart som majligt informera dig om férbindelsepunktens
lage. Detta for att du som kund ska kunna planera for din del av
anlaggningen. Inom Mélarenergis verksamhetsomrade &r forbindelsepunkten
belagen 0,5 m utanfor fastighetsgransen. Utanfor verksamhetsomradet (pa
landsbygden) ligger férbindelsepunkten 0,5 m fran huvudledningen.

e Malarenergi kopplar in fastigheten till den allmanna VA-anldggningen
nar anlaggningsavgiften ar betald, eller om avgiften ska delbetalas, nar
sakerhet stallts.

e Malarenergi tillhandahaller en vattenmatare fér matning av
vattenforbrukningen. Du som fastighetsagare ska bekosta anordningar
for uppsattning av mataren och sammankoppling med VA-installationen,
d.v.s. de ledningar som dragits fran férbindelsepunkten.

* Malarenergi ansvarar for arbeten och kostnader fér den allmanna
anlaggningen. Som fastighetsagare ansvarar du for arbeten och
kostnader for VA-installationen.

* Malarenergi har ratt att begransa eller avbryta vattenleveransen for t.ex.
reparationsarbeten.




e De kommunala dagvattenledningarna ar konstruerade sa att de ska klara
alla normala regn. Att dimensionera ledningarna for exceptionella regn
ar i praktiken omojligt. Darfor kan vi aldrig helt bortse fran risken fér
Oversvamningar. Daremot kan vi tillsammans minimera risken att detta
hander. Bestk malarenergi.se eller kontakta oss for mer information.

e Malarenergi bygger inte ut dagvattennat i omraden dar det inte finns
behov fér samordnad avledning av dag- och draneringsvatten. Dag- och
draneringsvatten ska om mojligt tas omhand lokalt pa fastigheten, t.ex.
med hjalp av en stenkista.

Grans mellan ditt- och Méilarenergis ansvarsomrade

Fastighet

Servisledning

Forbindelsepunkt

Ditt ansvar
(VA-installation) ~ _.--=""

Malarenergis ansvar

. . Huvudledning
(allméan anlaggning)




Kretslopp

Malaren ger oss friskt dricksvatten och nér vi anvant det renas det aterigen
i Kungsangsverket innan det rinner ut i Mélaren for att bli dricksvatten pa nytt.

Kungsangsverket ar konstruerat for att ta hand om manniskors naturliga avfall
och hushallsspillvatten. Darfor ar det viktigt att alla vi som anvander avlopps-
systemet vet vad som &r tillatet och inte tillatet att sléppa ut eller spola ner. Tar
vi bra hand om Malarens vatten kan vi behalla den hdga vattenkvalité vi har

idag. Det som rinner ner i avloppet ska sa smaningom bli dricksvatten.

Vasteras stad har som mal att anvanda vart organiska avfall (kompostpasen)
till framstallning av biogas for att bl.a. driva stadens bussar. Darfor ska avfalls-

kvarnar inte kopplas till Malarenergis VA-nat.

(

Hushall och industri
h e
--‘

Reningsverk

-

Vattenverk

Malaren




Vanliga fragor

Vad ingar i den allmdnna VA-anlaggningen?

- | den allmdnna VA-anldggningen ingar vattenverk, avioppsreningsverk,
ledningsnat, reservoarer och pumpstationer samt andra anordningar som
kravs for att anlaggningen ska fungera. | den allmanna anlaggningen
ingar ocksa servisledningar fram till férbindelsepunkten.

Vad kostar det att ansluta sig till den allmdnna VA-anlaggningen?
- Du betalar en anldggningsavgift vid anslutning och en arlig
avgift. Pa malarenergi.se hittar du vara aktuella priser.

Vad é&r skillnaden pa spill-, dag- och dréneringsvatten?

- Spillvattnet ar det vatten som kommer fran t.ex. toaletten, handfatet och
duschen och leds till avloppsreningsverket. Dag- och draneringsvatten
ar vatten fran nederbérd och gar till Mélaren via dagvattensystemet.

Jag har en pumpstation pd min tomt. Ar det ndgot speciellt jag ska tinka pa?
- VA-anldaggningar behover vara lattillgangliga for att vi snabbt

ska kunna hjalpa dig nar du behdver det. Undvik t.ex. att plantera

buskar eller satta staket som kan férsvara tillgangligheten.

Vilka atgarder kommer jag sjalv att behéva bekosta?
- Du star for atgarder inom din fastighetsgrans samt fram till
forbindelsepunkten.

Ar jag som har enskilt avlopp tvungen att ansluta min fastighet till VA-nitet?

- Milj6- och halsoskyddsférvaltningen ar den kommunala myndighet som
beslutar om din enskilda anlaggning ar godkand, ska atgardas eller
anslutas till det kommunala VA-natet.

Vad menas med verksamhetsomrade?

- Det &r ett geografiskt omrade dar vatten och avlopp gar via en
allman VA-anlaggning. Det ar kommunfullmaktige som beslutar om
verksamhetsomradets utbredning.




Mer information

Alla fastighetsagare som &r anslutna till Vasteras kommuns allméanna VA-
anlaggning ar skyldiga att félja de bestammelser som finns i kommunens
allmanna regler (ABVA*). Det finns aven en lag (SFS 2006:412), allmant
kallad Vattentjanstlagen, som beslutar éver bade Malarenergi och dig som
fastighetsagare.

Pa malarenergi.se finns mer information om vatten och avlopp:

* ABVA - Information till fastighetsagare.

* Information om dag- och draneringsvatten.

*  Kallarbversvamningar.

»  Tank pa vad du spolar ner i avloppet. Tips och rad for ett renare vatten.

Det gar dven att boka in studiebesdk pa vara olika stationer for att fa en
inblick i hur det fungerar dar.

Felanmalan

Driftcentralen har 6ppet dygnet runt for dig. Ring 021-18 19 00.

* ABVA star for "Allmanna bestammelser for brukande av den allmanna vatten- och
avloppsanlaggningen”.
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